Ogolne warunki dostawy i platnosci zlecen na thumaczenia pisemne i ustne thumaczy
zrzeszonych w Stowarzyszeniu ,,Vertalersforum” (Forum Thumaczy)

W przypadku niejednoznaczno$ci lub réznic pomiedzy oryginalng niderlandzka wersja warunkoéow a ich
przekladem na jezyk obcy, moc wigzaca ma tekst niderlandzki.

Artykul. 1 — Zakres obowigzywania

1.1 Niniejsze warunki sa obowiazujace dla wszystkich propozycji, ofert i umow zawieranych,
odpowiednio, przez thumaczy lub z thumaczami, i dotycza tak thumaczy pisemnych, jak i ustnych,
zrzeszonych w Stowarzyszeniu Vertalersforum (zwanych dalej ,,zleceniobiorca™).

1.2 Odstapienie od niniejszych warunkéw jest mozliwe wylacznie wtedy, gdy strony wyraznie
tak na pismie uzgodnity, zmiany te sa wowczas wiazace jedynie dla tej oferty lub umowy, dla
ktorej zostaty sporzadzone.

1.3 Wszystkie ceny, podane przez zleceniobiorc¢ w mailingu, w katalogach lub w inny sposab,
nie zawieraja podatku VAT i nie wiaza zleceniobiorcy, chyba Ze na pis$mie zostato wyraznie
ustalone inaczej.

1.4 Calkowita lub czg$ciowa niewaznos$¢ jednego z postanowien niniejszych warunkow nie
zmienia waznos$ci pozostatych warunkow.

Artykul 2 - Oferta

2.1 Zadna oferta ze strony zleceniobiorcy nie jest wiazaca, chyba Ze na pi$émie wyraznie ustalono,
ze jest ona nieodwotalna, a okres jej waznos$ci - chyba ze na pi$mie ustalono inaczej, wynosi dwa
tygodnie, liczac od dnia ztoZenia oferty.

2.2 Umowa pomigdzy zleceniodawca i zleceniobiorca zawarta jest dopiero od momentu
przekazania zleceniodawcy pisemnego potwierdzenia akceptacji zlecenia przez zleceniobiorcg,
lub kiedy zleceniobiorca wykonat zlecenie w wyrazny i oczywisty dla zleceniodawcy sposob.

Artykul 3 — Wykonanie zlecenia

3.1 Wykonujac zlecenie zleceniobiorca bgdzie uwzglednial zasady etyki zawodowej ttumacza.
Zleceniobiorca bedzie brat pod uwage wskazowki zleceniodawcy dotyczace wykonania zlecenia,
o ile uwaza je za zgodne z wyzej wymienionymi zasadami i z poczuciem wtasnej
odpowiedzialno$ci wobec zlecenia.

Uzasadnione zastrzezenia odnos$nie do wykonanej ustugi zleceniobiorcy w zwiazku z (jego)
niesprostaniem obowiazkom wobec zleceniodawcy, zostana uwzglednione wytacznie wtedy, gdy
zleceniobiorca otrzyma te zastrzezenia listem poleconym.

3.2 Jezeli pisemnie nie zostato wyraznie ustalone inaczej, zleceniobiorcy przystuguje w kazdym
momencie prawo przekazania zlecenia osobie trzeciej.

3.3 Na pierwsza prosbe zleceniobiorcy zleceniodawca zobowiazany jest do udzielenia wyjasnien
co do tekstu, ktory ma zosta¢ przettumaczony.

Artykul 4 — Honorarium i wydatki

Zleceniodawca zobowiazany jest zaptaci¢ zleceniobiorcy uzgodnione wynagrodzenie. Jezeli
honorarium nie zostanie ustalone z gory, zleceniobiorcy nalezy si¢ woéwczas odpowiednie
wynagrodzenie, obliczane na podstawie stawek, ktore zleceniobiorca zazwyczaj stosuje w
przypadku poréwnywalnych thumaczen. W przypadku ttumaczenia pisemnego stosuje si¢ stawke
za slowo, a w przypadku innych ustug stawke za godzing.

Wszystkie ceny policzone przez zleceniobiorceg zleceniodawcy, podane sa bez podatku VAT,



chyba ze wyraznie ustalono inaczej. Oprdcz wymienionych stawek zleceniobiorca realizujac
zlecenie ma prawo obciazy¢ zleceniodawce faktycznymi kosztami wtasnymi, poniesionymi w
zwiazku z ta realizacja.

Artykul 5 — Terminy dostawy

Terminy dostawy, ewentualnie wymienione w ofertach, potwierdzeniach zlecenia i umowach,
okreslane sa w miarg doktadnie i powinny zostaé, o ile to mozliwe dotrzymane, nie sa jednak
wiazace. Przekroczenie tych terminow, z jakichkolwiek powodow, nigdy nie uprawnia
zleceniodawcy do odszkodowania, odstapienia od umowy lub odroczenia jakiegokolwiek
obowiazku, wynikajacego dla zleceniodawcy z odno$nej umowy lub z jakiejkolwiek innej z nia
powiazanej umowy, chyba zZe jest to trzykrotne przekroczenie terminu, przy uwzglednieniu
minimum 10 dni roboczych i1 pod warunkiem, ze przekroczenia terminu nie mozna czgsciowo lub
calkowicie zarzuci¢ zleceniodawcy. Za moment dostawy zlecenia uznaje si¢ dzien wystania
przettumaczonego tekstu w formie elektronicznej lub faksem lub poczta.

Artykul 6 - Reklamacje

Ewentualne reklamacje musza by¢ zgtoszone pisemnie w ciagu 8 dni roboczych po otrzymaniu
przez zleceniodawcg wykonanego zlecenia. Reklamacja ze strony zleceniodawcy nie daje prawa
do odroczenia obowiazku platnos$ci wobec zleceniobiorcy.

Artykul 7 - Wynagrodzenie

7.1 Jezeli wyraznie nie ustalono inaczej na pisSmie, kazda zafakturowana kwota jest ptatna w
ciagu 30 dni kalendarzowych liczac od daty faktury, i winna by¢ wptacona bezposrednio w
biurze zleceniobiorcy lub w formie przelewu na rachunek bankowy lub giro, wskazany przez
zleceniobiorcg, bez prawa do jakichkolwiek dodatkowych rozliczen, niezaleznie od powodu.
Prawa autorskie do wykonanego tlumaczenia naleza do zleceniobiorcy do chwili uiszczenia przez
zleceniodawcg pelnej zaptaty tego, co jest on w catosci winien zleceniobiorcy, wiacznie z
wliczonymi w to wyraznie odsetkami i kosztami inkasa. Prawo zleceniodawcy do zgloszenia
roszczen dotyczacych rachunku uptywa po 30 dniach od daty wystawienia faktury.

7.2 Jezeli zleceniodawca nie uisci naleznosci w uzgodnionym terminie, zostaje uznany na mocy
prawa winnym zwtoki w zaplacie i zleceniobiorcy przystuguje prawo, bez koniecznos$ci
powiadomienia o tym zleceniodawcy, doliczenia prawnych odsetek od naleznej kwoty,
powigkszonych o 3%, naliczajac od momentu przekroczenia dnia ptatnosci. Ponadto wszystkie
pozasadowe koszty (koszty komornika, koszty prawnego pelnomocnika i oczywiscie wszelkie
koszty pomocy prawnej), jak i wszelkie koszty sadowe, obciazaja zleceniodawcg. Niezaleznie od
prawa zleceniobiorcy do odszkodowania za inne koszty, koszty pozasadowego inkasa wynosza
co najmniej 15% sumy gldwnej, naleznej zleceniobiorcy od zleceniodawcy, przy uwzglednieniu
minimum € 150,--, chyba ze faktycznie poniesione koszty pozasadowego inkasa sa wyzsze, w
ktorym to przypadku réwniez ponosi je zleceniodawca. Zwrotu zar6wno kosztow sadowych, jak i
kosztow pozasadowego inkasa, zleceniobiorca moze zazada¢ natychmiast po ich poniesieniu.

Artykul 8 — Prawa autorskie

Osobiste prawo autorskie (,,intelektualne”), gdyby w zwiazku ze zleceniem byta o takim mowa,
pozostaje u thumaczki, ktora faktycznie wykonata ttumaczenie. Majatkowe prawo autorskie
przechodzi na zleceniodawcg w chwili uiszczenia przez niego wszelkich zobowiazan
finansowych wobec zleceniobiorcy.



Artykul 9 — Wypowiedzenie umowy

9.1 Niezaleznie od prawa zleceniodawcy, nie wystepujacego w ramach wykonywania zawodu lub
w imieniu przedsigbiorstwa, do wczesniejszego wypowiedzenia umowy, umowa pomigdzy
zleceniobiorca i zleceniodawca konczy si¢ wytacznie jak nastepuje:

- jezeli obie strony nalezycie wypelnity swoje zobowiazania;

- w okreslonym momencie, jezeli taki zostat uprzednio pisemnie przez strony ustalony;

- rozwiazaniem jej przez jedna ze stron zgodnie z art. 6:265 k.C.;

- natychmiastowym wymaowieniem ze strony zleceniobiorcy w przypadku, gdy zleceniodawca
whnioskuje o wstrzymanie ptatnosci lub o upadtos¢;

przy czym w przypadku rozwiazania umowy zgodnie z art. 6:265 k.C. przez zleceniodawce,
zleceniobiorca nie jest zobowigzany do anulowania umowy.

9.2 Jezeli zleceniodawca w miedzyczasie odwota zlecenie — nie robiac tego w ramach
wykonywania zawodu lub nie dziatajac w imieniu firmy, musi on, wbrew ustaleniom w art. 7:411
k.c., pokry¢ w kazdym razie koszty badan i czasu po§wigconego na stworzenie glosariuszy i tym
podobne dziatania.

Artykul 10 - Odpowiedzialno$¢

10.1 W przypadku widocznego zaniedbania ze strony zleceniobiorcy, jego odpowiedzialnos¢, z
wyjatkiem pozostatych ustalen w niniejszym artykule, ogranicza si¢ do koniecznosci dalszego
wlasciwego wypehienia zobowiazan, chyba ze nie jest to mozliwe z powoddw trwatych lub
tymczasowych, i chyba Ze zleceniobiorca w takim przypadku postanawia wypowiedzie¢ umowg,
co jest polaczone ze zwrotem przez niego odpowiedniej czesci wynagrodzenia ewentualnie
wczesniej otrzymanego za dane zlecenie.

10.2 Zleceniobiorca, biorac pod uwage pozostate postanowienia niniejszego artykutu,
odpowiedzialny jest wobec zleceniodawcy wytacznie za poniesione bezposrednie straty z
powodu niedotrzymania zobowiazan okreslonych umowa, lub z powodu wypetnienia ich w
sposob nieodpowiedni lub z op6znieniem. Odpowiedzialno$¢ zleceniodawcy za posrednie straty
(do ktorych zalicza sig, jednak bez wyraznego okreslenia ich zakresu: utracone dochody,
utracony zysk, szkody niematerialne i naruszenie dobrego imienia) wskutek widocznych brakow
i/lub niewlasciwego dziatania zleceniobiorcy, jest wykluczona, chyba Ze strata ta jest skutkiem
$wiadomego niedbalstwa zleceniobiorcy lub umys$lnie przez niego spowodowana, jednak pod
warunkiem, ze zleceniobiorca nie jest odpowiedzialny za te szkody, ktore powstaty wskutek
$wiadomych zaniedban lub zostaty umys$lnie spowodowane przez niesprawujacych funkcji
kierowniczych podwtadnych zleceniobiorcy (osoby pomagajace).

10.3 Odpowiedzialno$¢ zleceniobiorcy na podstawie art. 10.2, z wyjatkiem ustalen w pozostatych
punktach tego artykutu, w odniesieniu do kazdej sprawy lub kolejnych spraw potaczonych
wspolna przyczyna, nie przekracza wysokosci wynagrodzenia (wytaczajac podatek VAT)
przekazanego przez zleceniodawcg za zlecenie, przy realizacji ktérego szkoda powstata.

10.4 Pomimo ustalen w art. 10.3 cata skumulowana odpowiedzialno$¢ zleceniobiorcy w zakresie
jednego zlecenia nigdy nie przekroczy ogolnej sumy € 2.500,-- (dwoch tysigcy pieéset euro).
10.5 Jezeli i o ile prawnie zostanie stwierdzone, ze powotanie si¢ zleceniobiorcy na jakiekolwiek
w poprzednich postanowieniach przywotane ograniczenia jest nie do przyjecia w kategoriach
sprawiedliwosci 1 stusznos$ci, odpowiedzialno$¢ zleceniobiorcy za dang szkod¢ w kazdym razie
ogranicza si¢ do sprawiedliwie przez s¢dziego orzeczonej sumy w takiej wysokosci, aby
mozliwie jak najpetniej zado$¢uczyni¢ ustalonemu pomigdzy stronami punktowi wyjscia, a
mianowicie, ze odpowiedzialno$¢ zleceniobiorcy za poniesiona przez zleceniodawce szkodg, o
ktorej mowa w tym artykule, winna by¢ ograniczona.



10.6 Jesli zleceniobiorca wystepuje jako posrednik lub w podobnej funkcji, za optata lub bez
oplaty, 1 posredniczy przy zawieraniu umowy pomiedzy zleceniobiorca i osoba trzecia w sprawie
wykonania (pisemnych lub ustnych) ustug przez tg trzecia osobg, zleceniobiorca nie jest
odpowiedzialny za szkody, ktore zleceniodawca posrednio lub bezposrednio w zwiazku z tym
moze ponies¢. Dotyczy to réwniez sytuacji, gdy wedlug zleceniodawcy niepoprawnie
przettumaczony tekst ma dwuznaczny sens.

10.7 Przestanie przez zleceniobiorcg powierzonych mu r¢kopisow, dokumentow, ksiazek,
papieroéw (wartosciowych) i nosnikow danych odbywa si¢ zawsze na ryzyko zleceniodawcy.
10.8 Niezaleznie od wlasciwych przepisow prawnych, za sil¢ wyzsza uwaza si¢ w kazdym razie
chorobg lub wypadek zleceniobiorcy, a takze chorobg lub wypadek osoby lub 0séb zatrudnionych
przez zleceniobiorce do realizowania rzeczywistej ustugi lub do pomocy przy jej wykonaniu, co
powoduje, iz wymaganie wykonania rzeczonych ustug przez wymienione osoby nie moze miec
(juz) miejsca.

Artykul 11 — Zarezerwowany

Artykul 12 — Zabezpieczenie przed odpowiedzialnoscia wobec oséb trzecich

Zleceniodawca gwarantuje, ze jest uprawniony do zlecenia thtumaczenia danych dokumentow i
chroni zleceniobiorcg wobec jakiejkolwiek odpowiedzialnosci lub roszczen (prawnych) ze strony
0sob trzecich, niezaleznie od przyczyny, z wyjatkiem sytuacji, gdy odpowiedzialnos$¢ ta lub
roszczenie (prawne) wynikaja ze Swiadomych zaniedban lub umyslnego dziatania zleceniobiorcy.

Artykul 13 — Spory

Wszystkie spory 1 roszczenia prawne, ktore moga powstac¢ z powodu zlecenia lub w zwiazku z
jego wykonaniem przez zleceniobiorcg, rozstrzygane beda przez wiasciwego s¢dziego
niderlandzkiego.

Artykul 14 — Stosowane prawo
Wszystkie umowy pomigdzy zleceniobiorca i zleceniodawca podlegaja prawu niderlandzkiemu.



